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GENERAL CONDITIONS 
of denhertog legal 

General 
1. denhertog legal is the name under which Willem den Hertog, Dutch master of laws and attorney-at-law (advocaat), independently 

provides legal services. denhertog legal is entered in the Commercial Register under number 67139167.  

2. The stipulations in these general conditions apply not only to the relationship between the denhertog legal and its client, but also 
to the client's relationship to all other persons employed or formerly employed by denhertog legal as well as their heirs, all other 
persons who, upon instruction by denhertog legal, are or have been engaged to perform activities, as well as all other persons for 

whose actions or omissions denhertog legal might otherwise be held liable. 
3. All instructions are accepted and performed exclusively by denhertog legal, even if the client's instructions explicitly or implicitly 

concern work to be performed by a certain person within denhertog legal. The applicability of Article 7:404 Netherlands Civil Code 

(BW), which makes provision for the latter event, and of Article 7:407(2) BW, which stipulates joint and several liability in the 
event that an instruction is given to two or more persons, is expressly excluded. All other General Terms, whether in use with the 
client or with other parties, are expressly rejected. 

4. denhertog legal is free to determine who within denhertog legal will perform the necessary activities and to engage the services of 
third parties when deemed necessary or useful. denhertog legal will exercise the due care the client may expect in the 
performance of all tasks and in selecting other persons whose services it wishes to engage. 

5. denhertog legal shall be entitled to suspend or halt the performance of its activities if the client fails to perform his obligations, 
both financially and otherwise, or if denhertog legal is of the opinion that the necessary relationship of trust with the client no 
longer exists. In particular, denhertog legal may do so, even to the extent of not appearing in court, if the client has not provided 

the necessary court costs in time. 

Liability 
6. denhertog legal shall not be liable for any errors or shortcomings on the part of sub-contractors whose services it engages. All 

instructions accepted by denhertog legal shall implicitly authorize denhertog legal to accept, on behalf of the client, general terms 
and/or limitations of liability applied by sub-contractors.  

7. If the performance of an instruction by denhertog legal should result in liability, from whatever cause, that liability shall in all 

events be limited to the amount in the event paid out under the professional liability insurance taken out by denhertog legal, 
increased with the amount of the deductible which under the terms of the policy must remain for the account of denhertog legal. 
This liability limitation is also stipulated on behalf of individual attorneys and applies both to lliability of a contractual and of an 

extra-contractual cause, such as tort. Any claim of the client, based on whatever grounds, lapses if that claim is not entered in 
court within one year after the facts on which that claim is based have become known to the client or could reasonably have 
become known to him, unless that claim, within that period, has been expressly recognized by denhertog legal or its insurers. 

8. The client is entitled to hold only denhertog legal liable, with the exclusion of all others, for the limited amount mentioned above. 
Any claim for damages against employees, attorneys or directors of any company connected with denhertog legal is expressly 
barred. This third-party stipulation is stipulated for the benefit of the persons mentioned in the previous sentence, and they may 

invoke it at any time and under all circumstances. 
9. If, for whatever reason, no payment is made under the insurance referred to in clause 7, any liability shall be limited to no more 

than twice the total amount charged by denhertog legal for the relevant case in the year the liability event occurred, up to a 

maximum of EUR 50,000. 

Files 
10. denhertog legal keeps the case files for a period of 10 years after the end of the case. After this period denhertog legal may have 

the files destroyed. 

Text, choice of law, jurisdiction 
11. These general terms have been drawn up in Dutch and English. The Dutch text shall be binding in the event of any discrepancy in 

content or tenor. 
12. The legal relationship between the client and denhertog legal is governed exclusively by the laws of the Netherlands. Disputes will 

be settled exclusively by the District Court in The Hague, provided always that, if denhertog legal is acting as plaintiff, by way of 

departure from the foregoing it shall  - at its discretion -  be authorized to bring the dispute before another, domestic or foreign, 
court. 
 

Payment conditions 
13. Before the start of a case and at any moment thereafter, denhertog legal is entitled to ask for a deposit for the fees to be paid. 

denhertog legal is entitled to suspend its activities in case a deposit has not yet been paid or not paid in its entirety. At its choice, 

denhertog legal can set off the deposit against the Statements, or leave the deposit in full until the final accounting.  
14. denhertog legal sends out its Statements on a monthly basis. The fee is calculated in the manner agreed at the outset of the 

case. If a fixed fee is agreed upon, it will be invoiced immediately. The fees are increased with third party costs and with VAT, if 

applicable.  
15. The invoices will mention a payment term. If they do not, a payment term of 14 days from the invoice date will be applicable. 

Payment must be effected, without any set-off, in the manner mentioned on the invoice. Any complaints against an invoice must 

be addressed to denhertog legal, in writing, within one month after receipt, lacking which any right to complain will have lapsed. 
16. If full payment has not been effected within the payment period, the client will automatically be in default. In that case he will be 

liable for the legal interests of article 6:119a BW (Dutch Civil Code) from the invoice date and for the full judicial and extra-judicial 

costs connected with obtaining payment. Insofar these costs are incurred by activities of denhertog legal and its employees, these 

will be estimated and imputed to the costs.  
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ALGEMENE VOORWAARDEN 
van denhertog legal  

 
Algemeen 
1. denhertog legal ("dhl") is de naam waaronder mr. Willem den Hertog zelfstandig de advocatenpraktijk uitoefent. dhl is 

ingeschreven in het Handelsregister onder nummer 67139167.  
2. Deze voorwaarden ("AV") zijn van toepassing op alle rechtsverhoudingen tussen dhl en haar opdrachtgever ("Cliënt"). 

Afwijkingen zijn slechts geldig indien zij schriftelijk (waaronder begrepen via uitdrukkelijk geaccepteerde, reproduceerbare 
elektronische berichten) zijn overeengekomen. De toepasselijkheid van eventuele door de Cliënt of anderen gehanteerde 
Algemene Voorwaarden wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. Deze AV kunnen door dhl eenzijdig worden gewijzigd. De 
gewijzigde AV zijn na kennisgeving aan de Cliënt toepasselijk, tenzij de Cliënt aangeeft de Opdracht (zie hieronder) te 
beëindigen. 

3. De bedingen in deze AV gelden niet slechts als gemaakt tussen dhl en de Cliënt, maar in het voorkomende geval ook tussen de 
Cliënt en alle personen die voor dhl werkzaam zijn of zijn geweest alsmede hun erfgenamen, en/of alle personen die door dhl bij 
de uitvoering van enige opdracht zijn ingeschakeld, en/of alle personen voor wier handelen of nalaten dhl aansprakelijk zou 
kunnen zijn. 

4. De inhoud van de overeenkomst van opdracht tussen partijen ("Opdracht") wordt bepaald door een door dhl aan de Cliënt 
verzonden opdrachtbevestiging tezamen met deze AV. dhl treedt uitsluitend op als opdrachtnemer in de zin van artikel 7:400 
BW. 

5. Alle opdrachten worden uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door dhl. Toepasselijkheid van de artikelen 7:404, 407 lid 2 en 409 
BW wordt uitdrukkelijk uitgesloten.  

6. Het staat dhl vrij verleende opdrachten onder haar verantwoordelijkheid door haar aan te wijzen (rechts)personen, al of niet in 
dienst van dhl, te laten uitvoeren. dhl zal bij de uitvoering van de haar verleende opdrachten, bij de uitvoering van alle 
werkzaamheden en bij de selectie van door haar in te schakelen andere personen de zorg van een goed opdrachtnemer in acht 
nemen. 

7. dhl behoudt zich het recht voor de behandeling van de zaak te staken of op te schorten indien de Cliënt zijn verplichtingen, 
financieel of anderszins, niet nakomt of indien dhl van mening is dat de noodzakelijke vertrouwensband met de Cliënt is komen te 
ontbreken. In het bijzonder kan dhl de behandeling van de zaak staken of opschorten, inclusief het niet-aanbrengen van een 
zaak, indien de Cliënt haar niet tijdig heeft voorzien van middelen om het verschuldigde griffierecht in een rechtszaak te voldoen. 

8. dhl verstrekt de ingevolge de Opdracht gegeven adviezen, opinies of andere uitingen, schriftelijk of mondeling, alleen ten 
behoeve van de Cliënt en in het kader van de specifieke Opdracht. Behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming mag de 
Cliënt die niet openbaar maken of anderszins aan derden ter beschikking stellen, tenzij dit uit de Opdracht voortvloeit, 
noodzakelijk is voor een second opinion, de openbaarmaking of terbeschikkingstelling voortvloeit uit een wettelijke of 
beroepsplicht. De Cliënt kan in het kader van een andere Opdracht niet uitgaan van de juistheid, volledigheid of betrouwbaarheid 
van die adviezen, opinies of andere uitingen. 
 

Aansprakelijkheid 
9. dhl is niet aansprakelijk voor eventuele fouten of tekortkomingen van door haar ingeschakelde onder-opdrachtnemers. Elke door 

dhl aanvaarde opdracht houdt de bevoegdheid van dhl in om Algemene Voorwaarden en/of aansprakelijkheidsbeperkingen die 
door onder-opdrachtnemers worden gehanteerd ten behoeve van Cliënt te aanvaarden. 

10. Iedere aansprakelijkheid, uit welken hoofde dan ook, van dhl jegens Cliënt of enige derde zal steeds beperkt zijn tot het bedrag 
dat in het desbetreffende geval onder de door dhl afgesloten beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd, 
vermeerderd met het bedrag van het eigen risico dat ingevolge de polisvoorwaarden door dhl wordt gedragen. Deze 
aansprakelijkheidsbeperking geldt in het voorkomende geval ook voor individuele advocaten en geldt zowel voor contractuele als 
buitencontractuele (zoals die gebaseerd op artikel 6:162 vv BW) aansprakelijkheid. Iedere vordering van Cliënt of een derde, uit 
welken hoofde ook, vervalt indien niet binnen een jaar nadat de feiten waarop de vordering is gebaseerd bij Cliënt of die derde 
bekend waren of redelijkerwijs bekend konden zijn geweest, die vordering bij de bevoegde rechter aanhangig is gemaakt dan wel 
door dhl of haar verzekeraar uitdrukkelijk is erkend. 

11. Indien om welke reden dan ook de vorenstaande aansprakelijkheidsbeperking geen of geen volledige werking mocht hebben, is 
iedere aansprakelijkheid in ieder geval beperkt tot het door dhl in de desbetreffende zaak in het desbetreffende jaar in rekening 
gebrachte bedrag, tot een maximum van EUR 10.000,-. 

12. De Cliënt is uitsluitend gerechtigd dhl aan te spreken. Elke vordering tot schadevergoeding jegens haar werknemers of met haar 
verbonden advocaten, dan wel bestuurders van een met dhl verbonden vennootschap, is uitgesloten. Dit derdenbeding is 
bedongen ten behoeve van genoemde personen, die te allen tijde een beroep op deze bepaling kunnen doen. 
 

Betalingscondities 
13. dhl is gerechtigd voor aanvang van en op ieder moment gedurende de behandeling van de zaak een depot te vragen op de in 

rekening te brengen bedragen. Zij is gerechtigd haar werkzaamheden op te schorten zolang een gevraagd depot niet geheel is 
betaald. dhl kan naar verkiezing het depot telkens verrekenen met de declaraties, of het depot laten staan tot de eindafrekening. 

14. dhl declareert in principe maandelijks. Het in rekening gebrachte salaris wordt vastgesteld op de aan het begin van de zaak met 
Cliënt afgesproken wijze. Indien een vast bedrag is afgesproken, zal dit onmiddellijk bij aanvang van de zaak worden 
gedeclareerd. Het salaris wordt vermeerderd met door derden in rekening gebrachte kosten en BTW, voorzover van toepassing. 

15. Op de facturen wordt een betaaltermijn vermeld, bij gebreke waarvan een termijn van 14 dagen geldt vanaf factuurdatum. 
Betaling dient te geschieden op de op de factuur aangegeven wijze, zonder enige korting. Verrekening is uitgesloten. Bezwaren 
tegen (de omvang van) een factuur dienen binnen een maand na ontvangst schriftelijk worden gemaakt, bij gebreke waarvan het 
recht bezwaar te maken vervalt. 

16. Door ommekomst van de betaaltermijn zonder dat volledige betaling heeft plaatsgevonden, is Cliënt automatisch in verzuim. 
Alsdan is hij de wettelijke handelsrente (artikel 6:119a BW) vanaf factuurdatum verschuldigd en de volledige kosten verbonden 
aan het verkrijgen van betaling in en buiten rechte. Voorzover die kosten bestaan uit werkzaamheden van (personeel van) dhl 
zelf, worden die geschat en toegerekend. 
 

Tekst, rechtskeuze, forumkeuze 
17. Deze AV zijn opgesteld in de Nederlandse en Engelse taal. De Nederlandse tekst is bij enig geschil omtrent inhoud of strekking 

bindend. 
18. De rechtsverhouding tussen Cliënt en dhl wordt uitsluitend beheerst door Nederlands recht. Geschillen zullen uitsluitend worden 

beslecht door de Rechtbank te Den Haag, met dien verstande dat indien dhl als eisende partij optreedt, zij in afwijking van het 
vorenstaande  - naar haar keuze -  bevoegd is het geschil aanhangig te maken bij een andere Nederlandse of buitenlandse 
rechter. 


